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Forord

Detta ir slutrapporten frin den forsta omfattande undersokningen av de nya multimedie- och
Internetféretagen i Sverige. De producerar cd-rom och 16sningar fér Internet och andra nitverk
inom eller mellan organisationer. Rapporten belyser denna framvixande nya medieindustri,
branschens utmaningar och mdjligheter.

Nya medier innebir férindringar i den traditionella mediebranschen, men ocksé av kommu-
nikation, kontroll och inflytande i alla slags organisationer och foretag. Det rér grundliggande
frigor om IT, organisation och samhiille.

Ingen kiinner riktdgt till helhetsbilden och en beskrivning med basfakta efterfrigas av foretagen
sjilva, fér att kunna placera in den egna verksamheten pi kartan. Den efterfrigas ocksi av
branschorganisationer och politiska organ och den ger en grund for fortsatt, férdjupad forsk-
ning.

De nya medieforetagen ir intressanta av en rad skil. Det anses vara en framtidsbransch dir
medier méter I'T, med dllvixt i produktion och kvalificerade jobb. Sverige ligger 1angt framme.
De ir uttryck for en nitverksekonomi dir traditonella arbetsmarknadsrelationer delvis sitts i
friga.

Rapporten bygger pd en enkit som drygt 300 foretagsledningar svarat pi, féretag som
gor produktioner fér cd-rom och Internet. Den ger kunskap om hur det ser ut i foretagen, i
branschen och vilka férvintningar foretagen har infor framtiden. Tabeller och diagram belyser
produktion, marknader, 4gande, nitverk, anstillnings- och avtalsférhéllanden och utbildning
samt hur féretagens ledningar ser pd hinder och méjligheter for tillvixt och utveckling.

Det ir en optimistisk syn som redovisas. Framtiden och uppféljande unders6kningar fir visa
om den ocks3 ir realistisk. Vi ser idag nedldggningar och omstruktureringar inom bade stora
och sm3 foretag. Ar de ettled i en mognad och konsolidering av branschen eller ett uttryck for
bestiende lonsamhetsproblem?

Visentligt for arbetet med denna studie har varit samtal i ett europeiskt nitverk som férbere-
der gemensam forskning pd temat "From media to multimedia industries: Employment, net-
works and competence”. I nitverket ingir Peter Leisink, Nederlinderna (initiativtagare),
Roman Hummel, Osterrike, Scott Lash, England och Lutz Michel, Tyskland. Ett anslag frin
European Science Foundation har delvis finansierat gruppens arbetsméten, i ett fall med ett
femtontal europeiska foretag i branschen.






